Adatkezelési tajékoztato
visszaélés bejelentése céljdbdl kozolt személyes adatok kezelésérél

Az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 5. § (1) bekezdés b)
pontja, valamint az Eurdpai Parlament és a Tandcs a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK
irdnyelv hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) sz6l6 2016/679 rendelet (a
tovabbiakban: GDPR) 12. cikk (1) bekezdése és a 13. cikk alapjan a ,VIRIDIS-PHARMA”
Gydgyszernagykereskedelmi Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

, mint adatkezel6 (a tovabbiakban: AdatkezelG) a panaszokrdl, a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint
a visszaélések bejelentésével dsszefligg6 szabdlyokrdl szold 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban:
Panasztv.) 26-27. §-ai szerinti, a bejelentett visszaélés kivizsgalasa soran folytatott adatkezelésrgl az
aldbbi tajékoztatast adja.

1. Adatkezel6 adatai

Adatkezel6 megnevezése: ,,VIRIDIS-PHARMA” Gydgyszernagykereskedelmi Kereskedelmi és
Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

Székhelye: 3903 Bekecs, Béke ut 15-17.

E-mail cime: titkarsag@viridispharma.hu

K6zponti telefonszama: +36 47 368 248

Honlapja: www.viridispharma.hu

2. Adatvédelmi tisztviselS elérhet6sége
Adatvédelmi tisztviselS: Nagy-Jenei Luca
Telefonszama: +36 30 385 8439

E-mail cim: jenei.luca@viridispharma.hu

3. Az adatkezelés célja

A bejelent6 altal az Adatkezel6h6z a Panasztv. 20. § (1) bekezdés szerinti visszaélés bejelentése sordn
kozolt személyes adatok a visszaélés kivizsgdldsa, és a bejelentés targyat képez6 magatartas orvoslasa
vagy megsziintetés céljabol keriilnek kezelésre.

4. Az adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, a bejelents jelen
részletes tajékoztatd szerinti kifejezett és dnkéntes hozzajaruldsa, tekintettel a Panasz tv. 16-31. §-
ainak rendelkezéseire.

5. A kezelt személyes adatok kore
A bejelent6é neve, e-mailcime, telefonszama, lakcime és a bejelentés soran kozolt egyéb személyes
adatai.

6. Az adatkezelés id6tartama

Amennyiben a bejelentd a személyes adatai tovabbi kezeléséhez hozzdajarul, az Adatkezel6 a személyes
adatokat a bejelentés kivizsgaldsarol vagy annak mell6zésérdl és a mell6zés indokairdl, a bejelentés
kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrél a bejelentének adott
tdjékoztatasig kezeli. A bejelentd altal kozolt, de bejelentés kivizsgadlasahoz nem sziikséges személyes
adatok torlésre keriilnek.
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7. A személyes adatok cimzettjei, a személyes adatok megismerésére jogosultak kére

A bejelent§ altal a bejelentés soran kozolt személyes adatokat kizardlag az Adatkezeld belsé visszaélés-
bejelentési rendszerét mikodtet6 személy, a m(ikodteté tavolléte, akadalyoztatdsa esetén az
AdatkezelS szervezetének vezetdje altal kijelolt személy ismerheti meg.

A bejelent6 személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljarads lefolytatasara
hatdskorrel rendelkezé szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére térvény alapjan jogosult,
vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelent6 hozzdjarult.

Ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelent6 rosszhiszemien, valétlan adatot vagy informdaciot kdzolt és a)
ezzel blncselekmény vagy szabalysértés elkbvetésére utalé korilmény meriil fel, személyes adatait az
eljaras lefolytatdsara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni, b) alappal valészin(Gsithetd, hogy
madsnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljaras
kezdeményezésére, illetve lefolytatdsdra jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell adni.

A bejelent6 személyes adatai hozzajarulasa nélkil nem hozhatéak nyilvanossagra.

A bejelent6 személyes adatai nem tehet6k megismerhet6vé a bejelentéssel érintett személy
tdjékoztatashoz és hozzaféréshez vald jogdnak gyakorldsa soran. A bejelenté személyes adatainak
harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitas
cimzettje altal tett, a bejelentésre vonatkozo, e térvényben foglalt szabalyok betartasara iranyuld jogi
kotelezettségvallalds esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozd el6irdsok
figyelembevételével keriilhet sor.

8. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

8.1. Hozzaférési jog (GDPR 15. cikk)

A bejelentd jogosult arra, hogy az adatkezel6t6| visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz, valamint az adatkezelésre vonatkozé informacidkhoz hozzaférést
kapjon.

Az Adatkezel$ az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat a bejelenté rendelkezésére
bocsatja.

8.2. Helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk)
A bejelent6 jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
személyes adatokat, valamint a bejelentd jogosult kérni a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

8.3. Torléshez valé jog (GDPR 17. cikk)

A bejelentd jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel indokolatlan késedelem nélkil térélje a rd
vonatkozo személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy a bejelent6re vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
- a személyes adatokra az AdatkezelGnek nincs sziiksége 1. pontban meghatdrozott célokhoz, vagy
lejart az adatkezelés id6tartama,

- a bejelentd visszavonja az adatainak kezelésére vonatkozé hozzajarulasat,

- a bejelentd tiltakozik az adatkezelés ellen,

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

- a személyes adatot valamely unids vagy hazai jogszabalyban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez



torolni kell.

8.4. Adatkezelés korlatozasahoz valé jog (GDPR 18. cikk)

A bejelentd jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

- a bejelentd vitatja a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és a bejelent6 az adatok torlése helyett kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat,

- az Adatkezel6nek mdr nincs szlikséges a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a bejelentd
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- a bejelentd tiltakozott az adatkezelés ellen.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak a
bejelent6 hozzdajaruldsaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely
tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

8.5. Adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR 20. cikk)

A bejelent6 jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel§ rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, amennyiben az adatkezelés
hozzajaruldson vagy szerz6désen alapul, és az automatizalt médon torténik. A bejelentd kérheti, hogy
az Adatkezel6 tovdbbitsa a személyes adatokat egy masik adatkezelGnek.

8.6. Tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikk)

A bejelent6 jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon a
személyes adatai kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés nem a bejelent6 hozzdjaruldsan, hanem
a korérdek(i vagy kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
szlikséges, tovabbd ha az adatkezelés az Adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, vagy ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés

érdekében torténik.

9. Igényérvényesités

9.1. A bejelent6 az Adatkezel6 mikodésével, a személyes adatai kezelésével kapcsolatos
kérdéséveivel, észrevételeivel kozvetlenil az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jéhez fordulhat.

9.2. Amennyiben a személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy
annak kozvetlen veszélye fenndll, a bejelents bejelentéssel vizsgalatot kezdeményezhet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag:
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 1 391-1400

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

9.3. A bejelent6 a személyes adatok kezelésével kapcsolatos személyiségi jogsérelem esetén
kozvetlenil birésaghoz fordulhat.



